DIREITOS DO CONSUMIDOR
1) Serviço 102:
Quando você precisar do serviço 102, que custa R$ 2,05. Lembre se que

agora existe

o concorrente que cobra apenas R$ 0,29 por informação: FONE:

0300-789-5900. Você

sabia disso ?!

2) Economize nos Correios:
Se você tem por hábito utilizar os Correios, para enviar

correspondência, observe que se enviar algo de pessoa física para

pessoa física,

num envelope leve, ou seja, que contenha duas folhas mais ou menos,

para qualquer

lugar/Estado, e bem abaixo do local onde coloca o CEP escrever a

frase "Carta Social", você pagará somente R$0,01 por ela. Isso está nas

Normas

afixadas nas agências dos correios, mas é claro que não está escrito em

letras

graúdas e nem facilmente visível. O preço que se paga pela mesma carta,

caso não se

escreva "Carta Social", conforme explicado acima custará em torno de

R$0,27 (a

grama). Agora imaginem no Brasil inteiro, quantas pessoas desconhecem

este fato e

pagam valores indevidos por uma carta pessoal diariamente?!

3) Telefone Fixo para Celular:
-Se você ligar de um telefone fixo da sua casa para um telefone

celular, será

cobrada sempre uma taxa a mais do que uma ligação normal, ou seja de

celular para

celular. Mas se acrescentar um número a mais, durante a discagem, lhe

será cobrada

apenas a tarifa local normal. Resumindo: Ao ligar para um celular

sempre repita o ultimo dígito do número.

EXEMPLOS: 9XXX - 2522 + 2

9X7X - 1345 + 5

ATENÇÃO: Observe que o número a ser acrescido deverá ser sempre o

último número do

telefone celular discado!

4) Lista Telefonica - Informações:
Para informações da lista telefonica, use o nº 102030 que é gratuito,

enquanto que

o 102 e 144 são pagos e caros.

DIVULGUEM!!! DIVULGUEM!!! DIVULGUEM!!! DIVULGUEM!!!
